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Miliszaki menedzser alapszak — Menedzsment targycsoport

Sorsza | Megnevezés Részletek
m
1. Mutassa be a A menedzsment fogalmanak bemutatdsa és értelmezése
menedzsment fogalmat,
funkciodit és a
menedzsment szintjeit,
szerepeit! A menedzseri funkcidk rendszerének bemutatasa és
értelmezése
A menedzseri szerepek és készségek rendszerezése
2. Ismertesse a klasszikus és | Mutassa be, mit koszonhet Taylornak és palyatdrsainak a

emberkdzpontu
menedzsment irdnyzatok
jellemzait, képviselGinek
munkdssagat!

menedzsmenttudomdany

Mutassa be Fayol és Weber munkassagat és hatasukat a
menedzsmenttudomany fejlédésére

Mutassa be Mayo és munkatarsai munkassagat és
hasznosuldsat a menedzsmenttudomanyban

3. Jellemezze az alapvet6 Ismertesse a szervezetek kialakitasanak szempontjait
szervezeti formakat!
Mutassa be a linedris és funkcionalis szervezeti alapformakat
Mutassa be a divizionalis és matrix szervezeti alapformakat
4. Mi a motivacié tartalma Ismertesse és értelmezze a motivacio jelenségét

és jelentésége a
szervezeti teljesitmény
szempontjabdl, melyek a




motivacio tartalom- és
folyamatelméletei?

Mutassa be a motivacid tartalomelméleteit

Mutassa be a motivacio folyamatelméleteit

Mi a vezetési stilus?
Ismertesse a tanult stilus-
modelleket!

Ertelmezze a vezetési stilus fogalmat

Mutassa be és értelmezze Levin és Lebel vezetési stilus
modelljét

Mutassa be és értelmezze Tannenbaum-Schmidt és Goleman
vezetési stilus modelljét

Ismertesse a szervezeti
kultira fogalmat,
Osszetevdit, a tanult
kulturatipolégiakat!

Ismertesse a szervezeti kultira fogalmat, 6sszetevéit

Mutassa be Schein kultira modelljét

Mutassa be a Cameron Quinn féle szervezeti kultira modellt

Mutassa be a csoportok
fogalmat, tipusait,
valamint a
csoportfejl6dés fazisait!
Ismertesse a a
csoportkohézio, a
csoportnorma és a statusz
tartalmat!

Mutassa be a csoportok fogalmat, tipusait

Ismertesse a csoportkohézid, a csoportnorma és a statusz
tartalmat.

Mutassa be a konfliktuskezelés egyes lehetGségeit
tobbvonalas szervezetekben

Melyek a
mindségmenedzsment
fejl6désének fontosabb

MinGségellen6rzés




szakaszai és e szakaszok
jellemzGi?

MinGségszabalyozas

MinGségbiztositas, a TQM kialakuldsanak alapjai

9. Melyek az 1ISO 9000 ISO 9000-es szabvanycsomag részei
szabvanyrendszer Aktualis 1ISO 9001 miikédése és fébb fejezetei

lapelvei és fontosabb " -
alapelvel es Tontosa Aktudlis 1SO 9001 alapelvei
elemei?

10. Ismertesse a TQM TQM vezetési filozofia sajatossagai
vezetési filozofia Alapelvek és kapcsolatuk
legfontosabb alapelveit! — -

g P Kiegészit6elemek és kapcsolatuk az alapelvekkel

11. Melyek a VevGi igények szintjei
vevGkozpontlsag VevBablak-modell (vevék igényei és elégedettségiik)
fontosabb jellemzéi? pr— — —

Vevdi igények transzformaldsa a szervezeti miikddésbe

12. Ismertesse a folyamatok Folyamatszemlélet alapjai
f?jl?stéfénelf fontos.abb Alapvet6 folyamatfejlesztési modellek (6 |épéses
lépéseit és modszereit! folyamatjavitasi modell, PDCA ciklus, DMAIC ciklus)

Folyamatfejlesztés mddszerei (pl. Ishikawa-diagram,
folyamatabra, Pareto-elemzés, FMEA)

13. Mi a szerepe a Vezetd szerepe és felelGssége
vezetSknek egy hatékony [yezetg feladatai (kuildetés, jov6kép, értékek, lzletpolitika,
TQM rendszerben? célok, célkittizések)

Vezetési iranyelvek

14. A TQM rendszerben mit Felhatalmazas szerepe, jelent&sége egy TQM szervezetben
jelent a dolgozok nagyobb | fe|hatalmazas dimenzisi és métrixa
hatdskorrel vald - - —

‘o Hatékony felhatalmazds feltételei
felruhazdsa?

15. Foglalja 6ssze a Onértékelés folyamata, kivaldsag alapteriiletei
mindségdij (6nértékelési) | Axtualis EFQM-modell mikadése (folyamat, teriiletek)
modellek [ényegét, és -
ismertesse az EFQM RADAR-logika
modell f6 kritériumait!

16. El6rejelzési mddszerek Az el6rejelzési médszerek csoportositasa

Konstans és trenddel rendelkezé igény el6rejelzésére
szolgdld moédszerek
Az el6rejelzések értékelése

17. Kapacitasszamitasi és - A kapacitasszamitds alapfogalmai

elemzési technikak Révid- és hosszutavu kapacitastervezés
Tanulasi hatas
18. Készletgazdalkodas Készletvizsgalati mechanizmusok

A készletgazdalkodas koltségei

Determinisztikus és sztochasztikus készletgazddlkodasi
modellek




a.

19. Aggregalt Termeléstervezés linedris programozassal
termeléstervezés A célfiiggvény-egyiitthato érzékenységvizsgalata
A jobboldali paraméterek érzékenységvizsgalata
Kérnyezetmenedzsment targycsoport
1. Kornyezeti kockazatok és vallalati stratégia

a. Jellemezze a technoldgiai fejl6dés, a gazdasagi novekedés és a kornyezet allapota kozott
fenndllé kapcsolatot! Mutassa be a fenntarthatdsagi problémak jellemzésére hasznalt
indikatorokat!

b.  Mit értiink kérnyezeti kockazatok alatt és milyen fajtait ismerjiik? Jellemezze a
vallalatokat a kornyezeti kockazatok szempontjabdl! Mit értiink az alatt, hogy a kockazat
‘tarsadalmi kategéria’?

C. Mutassa be a vallalatok kdrnyezeti stratégidjat meghatarozé tényezdket és a fontosabb
stratégia-tipusokat (Steger- és Reinhardt-féle csoportositas)!

d. Mutassa be a vallalati kérnyezeti irdnyzatokat, azok elényeit és hatranyait: csévégi,
megel6z6 jellegd, ipari 6kolégiai megoldasok!

2. Kornyezeti teljesitményértékelés

a. Miajelent6sége a véllalatok kornyezeti teljesitmény értékelésének és milyen nehézségei
vannak?

b. Milyen kdvetelményeknek kell megfelelniiik a kérnyezeti indikatoroknak? Ismertesse a
kiilonboz6 érintett felek informacidigényét és annak kielégitésének a lehetséges madjait!

C. Mutassa be a mérészamok tipusait! Milyen motivacidi vannak a vallalatnak a kornyezeti
teljesitményértékelési indikatorok haszndalatara?

3. Kornyezeti Iranyitasi Rendszerek

Mutassa be a Kornyezeti Iranyitdsi Rendszerek szerepét a vallalatok miikodésében!
Melyek a Kérnyezeti Irdnyitasi Rendszerek alapelvei? Ismertesse a Kérnyezeti Iranyitasi
Rendszerek kiépitésének egyes lépéseit!

Mutassa be a kérnyezeti politika jelent&ségét a vallalaton belll! Milyen a jo kdrnyezeti
politika?
Mutassa be a Kornyezeti Irdnyitdsi Rendszerek miikodési mechanizmusat a vallalaton

belil!

Hasonlitsa 6ssze az 1ISO14001 nemzetkozi szabvanyt és az Eurdpai Unié EMAS rendeletét,
hangsulyozza a kilénbségeket és hasonldsagokat!




4. A kornyezeti menedzsment eszkozei

a.

Mutassa be az 6ko-marketing szerepét a vallalatok életében! Térjen ki a kornyezetbarat
termékek és az 6ko-cimkék szerepére!

Mutassa be a vallalati tarsadalmi felelGsségvallalas (CSR) jelent&ségét, a kialakuldsahoz
vezet6 tényezGket és mutassa be a CSR teriileteit!

Hogyan fligg 6ssze a CSR a fenntarthatd fejlédéssel? Melyek a CSR-rel szemben
megfogalmazott legfontosabb kritikak? Mutassa be a KKV-k és a CSR kapcsolatat!

Mutassa be a greenwashing fogalmat, térjen ki a veszélyeire! Jellemezze a greenwashing
és a CSR kozotti lehetséges kapcsolatot!

Mutassa be a fenntarthatd zleti modellek jellemzéit! Milyen innovativ tizleti modelleket
ismer? Hogyan értékelné ezeket a fenntarthato fejl6dés szempontjabol?

Mit értiink Uzleti modell vaszon alatt? Miért készitik a vallalkozasok? Ismertesse a hdrom
réteg(i Gizleti modell vaszon elemeit!

Mutassa be a sharing economyt (megosztason alapuld gazdasagot)! Térjen ki a sharing
economy jellemzdgire és tipusaira!

Mutassa be a peer-to-peer (P2P) sharing economy jellemzgit! Milyen hatasa van a
bizalom(bank)oknak a vallalatok szempontjabél?
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