A\ BME
Gazdasag- és
V4 Tarsadalomtudomanyi Kar

BME GTK Minoségstratégia
2024 — 2030

Készitette:
Dr. Surman Vivien, egyetemi docens, BME GTK Menedzsment és Vallalkozasgazdasagtan Tanszék

Ko6zremtikodok:

Surman Vivien Egyetemi docens, alelnok, alelndk (Kari Mindségiigyi Bizottsag),
Menedzsment és Vallakozasgazdasagtan Tanszék

Hercegfi Karoly Egyetemi docens Ergonomia és Pszicholdgia Tanszék

Karakas Alexandra Egyetemi tanarsegéd Filozofia és Tudomanytorténet Tanszék
Einhorn Agnes Egyetemi docens Idegen Nyelvi Kozpont

Horvath Gyorgy Adam Egyetemi adjunktus Kornyezetgazdasagtan és Fenntarthato Fejlodés
Tanszék

Haragh Agnes Egyetemi tanarsegéd Kozgazdasagtan Tanszék

Mészarosné Merbler Eva Igazgatohelyettes Mérnoktovabbképzé Intézet

Biikki Eszter Egyetemi adjunktus Miiszaki Pedagogia Tanszék

Novak Zsuzsanna Egyetemi docens Pénziigyek Tanszék

Hamp Gébor Egyetemi docens Szocioldgia és kommunikéci6é Tanszék

Kincses Gabor Igazgato Testnevelési Kozpont

Tomasovszky Edit Egyetemi adjunktus Uzleti Jog Tanszék

Jan6 Hanna HK elnok Hallgatoi Képviselet

Varga Viktor HK tag Hallgatoi Képviselet

Rubé Gyongyi Titkar Dékani Hivatal

Logé Emma Oktatési dékanhelyettes, elndk



Kari MinGségpolitikai Kiildetésnyilatkozat

A Gazdasag- és Tarsadalomtudomdnyi Kar min&ségpolitikdjanak célja, az egyetemi minGségkultira
fejlédésének tamogatasa, melynek részeként a Kar minden oktatdja, kutatdja, hallgatéja és
munkatarsa felel6s a min&ségbiztositasért és —fejlesztésért. A Kar torekszik az egyetemi szinten
kovetett értékek megGrzésére és kiegészitésére a kari mikodésben, illetve a munkaerGpiaci elvardsok
szerinti oktatdi, kutatdi és hallgatdi készségek fejlesztésére. A Kar mikodésében nagy hangsulyt fektet
arra, hogy bels6 kulturaja és mikodése tikrozze az Egyetem és a Kar szdmadra fontos értékeket és
magaba foglalja a folyamatos szervezeti és egyéni fejl6dés igényét és lehetGségét. Ezaltal
eredményesebbé és mindségibbé teszi a kari kutatasokat, fejlesztéseket és innovacids torekvéseket. A
Kar célja, hogy nemzeti és nemzetkozi szinten is meghatarozd szerepet t6ltsoén be a gazdasag- és
tarsadalomtudomanyok és a szorosan kapcsolddé mdszaki tudomanyok teriiletén mind képzés, mind
kutatas tekintetében. A kari vezetés és minden munkatars elkotelezett a minéségi oktatas, képzés,
folyamatok és hallgatdi szolgaltatdasok megvaldsitasa irdnt. A Kar vezetése torekszik arra, hogy a
mindség iranti elkotelezettség minden munkatars esetében belsd késztetéssé valjon, illetve életiikben
és munkajukban egyarant magas szint(i igényességet mutassanak ismereteik és tudasuk folyamatos
fejlesztése, bdvitése irant. A Kar mindségpolitikdjanak célja az oktatds, a kutatds, hallgatdi
szolgaltatdsok és a nemzetkozi szerepvallalds eredményességének novelése, tovabba a szakmai
eltokéltség és hivatastudat altal vezérelt folyamatos és fenntarthatd fejlédés megvaldsitasa. A Kar
stratégiai céljainak megvaldsitdsa sordn kiemelt figyelmet fordit arra, hogy munkatdrsainak egyéni
fejl6dési céljai 6sszhangban legyenek az Egyetem és a Kar célkitlizéseivel.

E célok elérése érdekében a Kar

- Kari MinGségligyi Bizottsagot mukodtet az Egyetem MinGségmenedzsment szervezetének
munkajdval 6sszhangban;

- melybe minden kari szervezeti egység és a Hallgatdi Képviselet tagot delegal;

- mely minden évre min&ségligyi célokat és ehhez kapcsoldddan indikatorokat hataroz meg,
melyeket egész évben folyamatosan nyomon kovet és fejleszt;

- mindségfejlesztési terveit az Egyetem mindségfejlesztési céljaival és az Intézményfejlesztési
Terv stratégiai elemeivel 6sszehangoltan valésitja meg.

A minGségbiztositasi tevékenység f6 célja olyan szabalyozott és folyamatosan fejlesztett folyamatok
kialakitasa, amelyek

- bevonjak és elkotelezetté teszik a Kar munkatdrsait, hallgatéit és a kllsG érintetteket az
oktatds, a kutatds és a szolgaltatasok mindségének fejlesztésében;

- atlathatova teszik a Kar m(ikodését;

- tadmogatjak az akadémiai integritdst és szabadsagot;

- fellépnek a csalds és az etikatlan magatartas ellen;

- rendszeresen értékelik és elemzik a Kar tevékenységeit, folyamatait, azok eredményességét;
tovabba

- védik a Kar (tovdbba az Egyetem) polgarait az intolerancia és a diszkriminacié minden
formajaval szemben.

Mindezen célok elérése érdekében a Kar

- rendszeresen méri polgarai és partnerei elvarasait, tapasztalatait, elégedettségét;
- szervezeti egységei folyamatosan mérik és értékelik m(ikodési folyamataik hatékonysagat;



- a mérések eredményeit szabalyozott mddon felhasznalja az oktatas, a kutatas és a hallgatéi
szolgaltatdsok fejlesztésében, torekedve a polgarai és partnerei elégedettségének folyamatos
novelésére (a PDCA ciklust kovetve);

- folyamatosan aktualizalja a kari minGségpolitikdjat az Eurdpai FelsGoktatasi Térség
mindségbiztositdsdnak standardjai és irdnyelvei alapjan.

Kari Mindségiigyi Program

Jelen Kari MinGségligyi Program a mindségpolitikai kiildetésnyilatkozatban, az Intézményfejlesztési
Tervben, az egyetemi Mindségfejlesztési Programban és a kilonb6z6 stratégiai dokumentumokban
megfogalmazott egyetemi és kari célok eléréséhez sziikséges minGségbiztositasi alapelveket,
eljdrasokat és fejlesztési irdanyokat foglalja Ossze a felsGoktatdsi minGségbiztositas eurdpai
sztenderdjeinek (Standards and Guidelines in the European Higher Education Area, ESG)
szerkezetében. ROgziti tovabba a stratégiai vallaldsokkal 6sszhangban meghatarozott, adott targyévre
vonatkozd konkrét mindségcélokat és az azokat leird célindikatorokat.

Karunk mindségpolitikdja a magyar és nemzetkozi torvényi elSirdsoknak megfelel6en, a nemzetkozi
(eurdpai) felsGoktatasi térség iranymutatasaira és a Total Quality Management (TQM) vezetési filozofia
alapelveire tekintettel, a European Association for Quality Assurance in Higher Education (ENQA) altal
megszabott strukturaban épitkezik.

A Kar mindségpolitikai célkitlizéseit és a minGség iranti elkotelez6dését kifejez6 stratégiai
dokumentum a mindségpolitikai kildetésnyilatkozat.

A kari min6Gségbiztositasi munka célja az ESG 2015 szerinti minGségkozpontd m(ikodés feltételeinek
megerdsitése, illetve tovabbfejlesztése mind a szervezet, mind az egyének szintjén. A
mindségbiztositdsi rendszer mlkodtetése soran kilonos tekintettel kell figyelembe venni az aldbbi
alapelveket:

- széleskord részvétel biztositasa az minden érintett szamara,

- aszervezeti egységek és valamennyi érintett felel§sségvallaldsanak tdmogatasa,

- a szervezeti egységek kozott a nyilt, folyamatos és interaktiv informacidaramlas és
tuddsmegosztas biztositasa,

- az értékalapu visszacsatoldsokon alapulé dontéshozas,

- afolyamatok és a rendszer egészének allandé monitorozasa, felllvizsgalata, értékelése (PDCA
ciklus),

- rovid- és hosszu tavu célkitlizések egyidejd meghatarozasa.

1.1 MinGségbiztositasi politika

Az intézmények rendelkezzenek publikus és a stratégiai menedzsment részét képezd
mindségbiztositdsi politikaval. Ezt a bels6 érintettek [azaz a hallgatdk, az oktatdk és a nem oktatd
személyzet] dolgozzak ki és valdsitsak meg, megfelel6 strukturdk és folyamatok révén, a kilsé
érintettek [felhasznalék, munkaaddk, partnerek] bevonasaval.

A Kar a min@ségbiztositasi rendszerét folyamatosan értékeli és fejleszti, az érintettek visszajelzése,
valamint a kapcsolédd nemzetkozi trendek alapjan. A Kar a szervezeti m(ikodését az Egyetem és sajat
mindségpolitikdja alapjan szervezi annak érdekében, hogy hatékonyan tdmogassa az egységes
mindségkultura kiéplilését, tovabba arra 6sztonbdzze az érintetteket, hogy vallaljanak felel6sséget a
mindségfejlesztési célok eléréséért. Ezenkiviil folyamatosan reagal a tarsadalmi és oktatasi kornyezet
valtozasaira, a hallgatdéi és munkatarsi sokszin(iségbdl fakadd kiilonbozé igényekre és elvarasokra,
valamint tdmogatja az akadémiai integritast és szabadsagot.



A koherens minGségbiztositasi rendszer f6 pillérei azok a szabalyzatok és eljardsok, amelyek egyetemi
és kari szinten megszabjak az alapvetd (gazdasagi, szervezeti, oktatasi és kutatasi) folyamatok
m(ikodésének kereteit, tovabba biztositjak a szervezeti egységek tevékenységének szinkronizalasat. Az
egyetem vezetése gondoskodik arrél, hogy az érintettek megismerjék és munkajukban alkalmazzak a
minGségbiztositasi el6irdsokat. A Kar a mikodési tapasztalatok alapjan ciklikus rendben felilvizsgalja
a mindségbiztositasi célkitlizéseit, valamint a min&ségpolitikai dokumentumait és szabalyzatait,
tovabba fejleszti a folyamatokat. A minGségbiztositasi rendszer miikodtetésébe és feliilvizsgalataba
bevonja a belsé érintetteket.

A min6ségmenedzsment rendszer részeként az egyetemi litemterv szerinti belsé érintetti elégedettség
vizsgalat eredményeit kari és szervezeti egység szinten értékeljik. A vizsgalatok eredményeit is
figyelembe véve hatdrozzuk meg a minGségfejlesztési célkitlizéseket, és azokat felhasznaljuk a
szervezeti miikodésmaodok értékeléséhez.

1.2 és 1.9 A képzési programok kialakitasa és jovahagyasa/folyamatos figyelemmel kisérése és
rendszeres értékelés

Az intézmények rendelkezzenek folyamatokkal képzési programjaik kialakitasara és jovahagyasara. A
képzési programokat ugy kell kialakitani, hogy elérjék kitlizott céljaikat, beleértve az elvart tanulasi
eredményeket. A program révén megszerezhet6 képesités legyen vilagosan meghatdrozott és kozolt,
utalassal a nemzeti képesitési keretrendszer megfelel6 szintjére, s ennek révén az Eurdpai
FelsGoktatdsi Térség képesitési keretrendszerére.

Az intézmények folyamatosan kisérjék figyelemmel és rendszeres id6kdzonként tekintsék at képzési
programjaikat, biztositando, hogy azok elérjék kitlizott céljaikat, illetve megfeleljenek a hallgatdk és a
tarsadalom igényeinek. Ezen értékelések eredményezzék a programok folyamatos javulasat. Az
ennek folytan tervezett vagy megtett intézkedéseket minden érdekelt felé kozolni kell.

A kar, tekintettel a BME kutatéegyetemi meghatarozottsagara, az oktatasi és kutatasi folyamatait ugy
alakitja, az 6sszegyetemi célokkal dsszhangban, a mivészeti és human kapacitasai szinergidjanak
bevonasaval, hogy a m(iszaki kapcsolattal rendelkez6 gazdasagi és tarsadalmi végzettséget szerz6k
erds készségekkel, képességekkel, oOnallésaggal, megfelel6 attitliddel rendelkezve és
felelGsségvallalasra készen lépjenek a hazai munkaer6piacra. A Kar a jovét célzé tuddsigényekre
nemzetkozi tendencidkat és a nemzetgazdasagi igények hatékony kiszolgdlasat, ezzel elémozditva az
Egyetem és azon tul Magyarorszag versenyképességének névekedését.

A képzési programok folyamatos és rendszeres figyelemmel kisérése, értékelése, feliilvizsgdlata és
mddositdsa alapjan reagal a valtozdsokra, biztositva, hogy a képzések naprakész kompetencidkkal
vértezzék fel a hallgatdkat. A Kar tamogatd, korszer( tanulasi kornyezetet teremt az eredményes és
sokszind hallgatéi fejl6dési utakhoz. A képzési programok létesitésének és felllvizsgdlatanak
szabdlyozasat folyamatosan nyomon koévetjik, a fenti célkitlizések elérése érdekében rendszeresen
felllvizsgaljuk és sziikség szerint mdédositjuk.

1.3 Hallgatékozpontu tanulas, tanitds és értékelés

Az intézmények biztositsak képzési programjaik olyan megvaldsitasat, amely aktiv szerepre 6sztonzi a
hallgatdkat a tanuldsi folyamat létrehozasaban. A hallgatok értékelése tlikrozze ezt a megkozelitést.

A hallgatékdzpontu tanulds és tanitas soran figyelembe vesszilk a hallgatdk és sziikségleteik
sokféleségét, rugalmas tanuldsi Utvonalakat biztositva szamukra. Valtozatos pedagdgiai, mddszertani
eszkoztarat alkalmazva tdmogatjuk az autondm tuddasszerzési utakat. A kevésbé hatékony frontalis



oktatds helyett szorgalmazzuk az els6sorban a feladat- és problémamegoldason, ©6nalléan vagy
csoportban végzett tuddsszerzésen alapuld, a hallgatok munkajara alapozé oktatdsmddszertani
eszkdzok mind nagyobb aranyu bevezetését és altaldnossa tételét. Emellett tdmogatjuk a hallgaték
Onszabdlyozo tanulasra valé és onreflexids képességét. Reagalva a megvaltozott és heterogén hallgatdi
igényekre, kilondsen a mesterképzéseink, szakirdnyu képzéseink és PhD-képzéseink esetében,
toreksziink a kontaktérak szamanak csokkentésére vonatkozé igények figyelembevételére.

A tanulmanyi értékelés soran toreksziink a valtozatos értékelési mddszerek alkalmazdsara, melyek a

mindsitd célu értékeléstdl elmozdulnak a fejleszté tipusu értékelés felé. Az értékelés kritériumait és
mddszereit minden hallgatd szamara nyilvanossa tessziik a tanuldsi folyamat elején.

A hallgatok szamara lehetGséget biztositunk a tantdrgyakkal kapcsolatos értékes visszajelzések
nyujtdsdra tobbféle mddon, akar hallgato-oktatd interakcid formdjaban is, melyek eredményeit
figyelembe vesszik a tantargyak és folyamataink fejlesztése soran.

A hallgatokoézpontd tanulds fenntarthatésdg oldald tdmogatasa tekintetében szorgalmazzuk
valamennyi tananyag és szamonkérés elektronikus Uton vald kezelését, a témbositett ordkkal az
Okoldgiai ldbnyom csokkentését, a fenntarthatdsag szempontjabdl kritikus tertiletek megjelenését a
kiilonboz6 tantdrgyak oktatasaban. Tovdbba, kiemelt figyelmet forditunk az egyedi igényekkel
rendelkezé, illetve a nemzetkozi hallgaték tanuldsi folyamatainak sajatossagaira.

A hagyomanyos tanuldsi folyamatok mellett mddot biztositunk a hallgaték hazai és nemzetkozi
tudomdnyos munkaba valé bekapcsoldddsara 6nallé tudomdanyos munkara 6sszpontosité tantargyak
elvégzésével, illetve tudomanyos konferencidkon és tudomanyos munkacsoportokban valé részvételi
lehet6ség tamogatasaval.

1.4 A hallgatdk felvétele, el6rehaladasa, tanulmanyaik elismerése és a képesités odaitélése

Az intézmények kovetkezetesen alkalmazzak a teljes hallgatdi életciklust lefed6, el6zetesen
meghatdrozott és kozzétett szabalyzataikat, példaul a hallgaték felvétele, el6rehaladdsa, tanulmanyaik
elismerése és a képesités odaitélése tekintetében.

A Kar elkotelezett a hallgatdi sikeresség biztositasa, szellemi és fizikai aktivitdsuk fenntartasa és
novelése, az egészséges életmdd, a lemorzsolddas csokkentése mellett, ezért folyamatosan
fellilvizsgdlja tanulmanyi szabalyozdsait, bdviti azokat a monitoring eszkdzdket, amelyekkel a
tanulmanyi sikertelenség okai, illetve az ehhez vezetd folyamatok feltarhatdk és megel&zhetsk.

Az uj felvételi eljarasi rendszerhez valé igazodas fontos feladatokat ré a karra: az Uj orszagos felvételi
folyamatok implementalasa, a megfelel6 infrastruktura kialakitasa és monitorozasa. Ezen a terileten
kifejezetten intenziv a kornyezet valtozdsa, igy kilonos figyelmet szentellink a tapasztalatok
Osszegylijtésére, hogy a kdvetkezd felvételi id6szakokra valo felkésziilés ,,nyugodtabb” kérnyezetben
valdsulhasson meg.

Az Gtemes tanulmanyi el6rehaladdst tamogaté komplex rendszer kialakitasara toreksziink, ahol mind
a lemorzsoldédasban veszélyeztetettek, mind a kiemelten tehetségesek célzott tamogatdsban
részeslilhetnek. Ehhez kapcsoldddéan példaul a jogorvoslati rendszer szabalyainak folyamatos
feltlvizsgalataval biztositjuk, hogy az eljarasok ésszeri idén beliil befejez6djenek. Tovabba biztositjuk
a Kari Kreditatviteli Bizottsdag mukodésének fejlesztését és a hallgaték szamara konnyebben
hozzaférhet6 informdcid szolgaltatdsat.



A kreditatvitel szabdlyozdsi kornyezetének megvaltoztatdsa miatt célunk az Uj lehet&ségek és
kotelezettségek megismertetése mind a hallgatdk, mind az oktatdk korében, az oktatdkra haruld
adminisztrativ munka tulzott névelése nélkiil.

A Kar tovabb er@siti nemzetkozi lathatdsagat, valamint vonzerejét és versenyképességét a képzések
nemzetkozi akkreditacids folyamatainak elinditdsaval. Célunk az idegen nyelven meghirdetett alap-,
mester- és doktori képzéseink szdmdnak novelése, a nemzetkdzi hallgatdi [étszamnak és a mobilitasi
programokban résztvevék koérének bévitése. Folyamatosan noveljik a lehetGségét, hogy a magyar
nyelvld képzéseinken tanuld hallgatdink angol nyelven hallgathassak kurzusaik egy részét. A hazai
hallgatdk nemzetkozi csereprogramokban valé részvételét tdmogatjuk az alaposabb, megfontoltabb
dontésekhez sziikséges informacid jobb elérésének fejlesztésével is.

1.5 Oktaték

Az intézmények biztositsak, hogy oktatéik megfelel6 kompetenciaval rendelkezzenek. Alkalmazzanak
méltanyos és atlathato eljardsokat oktatdik toborzasara és tovdbbképzésére.

A magas szinvonalu oktatdsi feladatok ellatasanak kulcsa az oktaték feladatellatashoz sziikséges
szakmai, pedagdgiai-mddszertani és digitalis kompetencidinak megfelels szintje, az oktatdi és kutatoi
munka egyensulyanak megteremtése, az oktaték mentalis jolléte, tovdbba a nyitottsag és az
egyuttmikodés feltételeinek megteremtése egyetemen belil és azon kiviil, a nemzetkozi szintéren is.
Ezért toreksziink arra, hogy az oktatdk felvételét és munkajat szabalyozd atlathatd és tisztességes
folyamatokat és az oktatds és a tudomdanyos munka jelent6ségét elismer6 munkafeltételeket
biztositsunk.

Az eredményesebb és hatékonyabb képzéshez az oktatdsi mddszereket annak tudataban kell
megvdlasztani, hogy a hallgaték mely kompetencidit akarjuk fejleszteni. Ennek érdekében a Kar
tdmogatja az innovativ oktatdsi megolddsok elterjesztését, a modern technoldgidk alkalmazdasat,
valamint a kutatds és oktatas kozotti kapcsolat erdsitését. Tovabba folyamatosan vizsgdljuk annak
lehetdségét, hogy milyen tdmogatasi formak bevezetésével novelhetjik oktatéink munkajanak
mindségét. Oktatdink folyamatos szakmai fejl6désének biztositdsa érdekében tamogatjuk a
tanszékeket/kézpontokat abban, hogy az oktaték szamara belsé szakmai és maddszertani
tovabbképzési rendszereket alakitsanak ki, 6sztondzzék az Onképzésiiket és egymds kozotti
tuddsmegosztasukat, tovabbd maddszertani tovabbképzési rendszert mikodtetiink. Ennek kapcsan
figyelembe kell venni azokat a specialis kompetencidkat, amelyek a PhD-képzéshez és a szakiranyu
tovabbképzéshez kapcsolddnak. Kilonos figyelmet forditunk az Ml rendszerek felhaszndldsra, ebben
kihaszndljuk a Kar sokszinlségébdl eredd lehetGségeket.

Az oktatdk kari Teljesitményértékelé Rendszerének (TER) mikodtetése lehetSséget ad arra, hogy a
tanszékvezet6k/kozpontvezetSk differencialt tamogatd rendszert alakitsanak ki az oktatdk dinamikus
fejl6désének Osztonzése, az oktatd és kutatd munka kozotti egyensuly megteremtése, valamint az
egyéni fejl6dési utak tervezése érdekében. Oktatdink sokoldalUsagat és sokszinliségét értéknek
tekintjik és tdmogatjuk azaltal is, hogy a szervezeti egységek vezetSivel egyeztetve a TER harom
pillérén (oktatas, kutatas és kozéleti tevékenység) kiilonbozé hangsullyal teljesithetnek.

Tdmogatjuk azokat a kezdeményezéseket, amelyek az oktatdk jollétét erbsitik a feladatvégzésiik
minden teriletén, az egyetem, mint szervezet mikodési keretein beliil, kari és tanszéki szinten
egyarant. Ennek érdekében erésitjtk az ehhez kapcsoldodd tanszéki/kozponti  szint(i
kezdeményezéseket, tamogatjuk a kari Jollét Centrum miikodését, tovabba rendszeresen mérjik
oktatdink elégedettségét.



Kiemelt szerepet szanunk a K+F+| tevékenységek oktatasi folyamatokba vald becsatornazasanak annak
érdekében, hogy hallgatdink a legnaprakészebb tudas és magasan fejlett képességek birtokaban
szerezzenek képesitést. Folyamatosan noveljik a kutatdi minésitések szdmat, 6sztonozzilk a PhD
fokozatszerzést és a kutatdi életpdlya valasztdsat hallgatdink kérében.

Karunk alapértékei kozé tartozik a nyitottsag és a sokoldallisag fejlesztése, ezért tdmogatjuk oktatdink
kulfoldi tapasztalatszerzését rovidebb vagy hosszabb vendégoktatds, illetve képzéseken vald
részvételek keretében kiilfoldi egyetemeken vagy kutatdintézetekben. Fontosnak tartjuk a nemzetkozi
halézatokba vald bekapcsolddast, tovabba célunk a kiilféldi vendégoktatdk és kutatdk szamdnak
novelése a posztdoktori szintt6l a tapasztalt egyetemi tandrokig révidebb-hosszabb id6szakokra.

1.6 Tanulastamogatas és hallgatéi szolgaltatasok

Az intézmények megfelel6 finanszirozasi forrasokkal rendelkezzenek a tanuldsi és tanitasi
tevékenységekhez, valamint biztositsanak adekvat és konnyen hozzaférhet§ tanuldstdmogatd
feltételeket és hallgatdi szolgdltatasokat.

Az egyetem altal kinalt hallgatéi szolgaltatasok sokrét(i rendszerének folyamatos fejlesztésére
toreksziink annak érdekében, hogy hallgatéink a tanulmanyi idejiiket minél sikeresebbnek érezhessék,
és erd@sitjuk azokat a tdmogatdsi formdkat, melyek kdozosségi éiményt nydjtanak szamukra a tanuldsban
is.

A hallgatésag igényei és a hallgatékdzpontd tanulds tamogatdsa érdekében elStérbe helyezzik a
tanulds és tanitds rugalmas maddjait. Nagy hangsulyt fektetiink a tehetséggondozasra, az 6ndlld
ismeretszerzési lehet6ségekre, felzarkdzasi lehetGségekre és az interdiszciplindris tudds biztositasara.
A Kar fenntarthatdsagi és digitalizacids torekvéseivel 6sszhangban online elektronikus tananyagokat
hozunk létre és azokat folyamatos fellilvizsgaljuk a Moodle (vagy egyéb) rendszerben. A valaszthatd
specidlis kollégium lehet6séget nyujt a kiemelkedd tehetségek szdmdra mélyebbre hatd ismeretek
szerzésére, melynek jé gyakorlatai a jov6ben szélesebb kor szamara is elérhet6vé valhatnak.

A hallgaték szamara szamos 6sztondij lehetdség all rendelkezésre egyetemi, kari és partnerkapcsolati
szinten is. Ezek kihasznaltsagat a hallgatok allandd, tébbszint(i és céliranyos tajékoztatasaval tervezzik
fokozni, hogy minden 6sztondij eljuthasson a potencidlis hallgatdi csoportokhoz.

A hallgatok szamara elérhet szolgaltatdsok nyujtdsa soran az egyetemi, kari és hallgatéi eréforrasokat
kozosen alkalmazva tdmogatjuk egy széles, atfogd szolgdltatas paletta kialakitasat, ezzel is segitve a
hallgaték tanulmanyi és tudomanyos fejl6dését, kozbosségi élményszerzési lehetdségeit,
mentalhigiénés és egyéb, az egyetemi tanulmanyok soran felmerilé igényeit.

A Kar a hallgatdi szolgaltatasok széleskorl biztositdsa érdekében folyamatosan kozremikddik az
egyetem kiilonbozd szervezeti egységeivel (Testnevelési Kozpont, Idegen Nyelvi Kdzpont, Ertékesitési
és Szolgaltatasi Igazgatdsdg, Hallgatoi Képviselet), kilonos figyelmet szentelve a hallgatok testi, lelki és
szellemi egészségnek védelmére és jolétének novelésére.

Az elsGéves hallgatdk szamara kilonos nehézséget jelenthet a valtas a kdzépiskola és egyetem kozott,
ezért annak érdekében, hogy ezen az id&szakon atsegitsiik Gket, a hallgatéi igényekhez szabottan
folyamatos tanulassegité és 6sztonzd gyakorlatokat implementalunk.



1.7 Informacidkezelés

Az intézmények gyl(ijtsenek, elemezzenek és hasznaljanak relevans informacidkat képzési programjaik
és egyéb tevékenységeik iranyitasara.

A Kar vezetése az eddigiekben is kiemelt figyelmet szentelt az adatokon alapuld déntéshozasnak, a
folyamatok rendszeres fellilvizsgalatanak, a belsé méréseknek és értékeléseknek. A minGségbiztositasi
rendszer elemeként rendszeresen fellilvizsgdljuk az elemzéseink korét, az adatgydjtéseink soran az
oktatdkat, a hallgatokat és a nem oktatd munkatarsakat is bevonjuk az adatok szolgdltatasaba, az
elemzések értelmezésébe és a fejlesztések megtervezésébe. Célunk, hogy a lehetd legszélesebb korl
nyilvdnossagot biztositsuk a m(ikodésiinket leiré mutatdk alapjan készilt értékels jelentéseknek.

A Kar elkotelezett abban, hogy a képzési programok kialakitdsa, valamint egyéb stratégiai és operativ
dontések meghozatala sordn figyelembe vegye a hazai és nemzetkdzi rangsorok, felvételi adatbazisok,
a diplomas palyakovetési rendszer, a tudomanyos publikacids és akkreditacids oldalak, valamint a
Neptun és egyéb kari adatbazisok statisztikait, illetve az ezekhez k6t6d6 adatszolgdltatasok riportjait
(pl. EFMD akkreditacids jelentések). A Kar folyamatosan kozzéteszi a GTK egyetemi rangsorokban elért
helyezéseit és mas, a Kar hallgatdi és oktatdi altal elnyert dijakat, elismeréseket a kari hirek kdzott. A
felvételiz6k részére kozzétett Képzési Tajékoztatdban a hallgatdk részletesen informdlédhatnak a GTK
képzéseirsl, a létszamadatokrdl, az eredményekrél és helyezésekr6l. A hallgatok Osszetételét,
eredményeit folyamatosan rogziti és nyilvantartja az egyetemi adminisztracio képzési programonként
és Osszesitett formdaban is. Szikség esetén a tantervi program és a tantargyi koévetelmények
madositdsat is szorgalmazza a Kar vezet&sége a kimutatasok alapjan. Kiilon hangsulyt fektetlink a TDK-
val kapcsolatos adatbazis folyamatos frissitésére és kozzétételére kari szinten. A hallgatéi elégedettség
felmérése, valamint az oktatdi teljesitmény tobbszempontl (oktatdi, tudomanyos, publikacios és
kozéleti) értékelése segiti nyomon kovetni a Karon zajlé oktatdi, kutatéi és harmadik misszids
tevékenységgel kapcsolatos folyamatot, annak f6bb jellemzéit.

A képzési programok és a kutatasi tevékenység tamogatasa érdekében a Kar vizsgdlja és fejleszti a kari
informdcidés folyamat mdkodését. Alapvetd jelentGséggel bir, hogy az oktatdk, kutatdk, hallgatdk
egyarant értesliljenek tobbek kozott a tovabbképzésekrdl, a tandrdkon kivili ismeretszerzési
lehetdségekrél, a tuddsmegosztas, tapasztalatcsere kiilonb6z6 férumairdl, a kétirdnyd kulfoldi
mobilitasi lehet6ségekrél, palyazatokrol.

A szakmai m(ihelyek munkdjanak tamogatdsa, tananyagokba csatorndzasa és népszer(sitése elésegiti
a hallgatoi, oktatoi és kutatoi kivalosagot.
1.8 Nyilvanos informacidk

Az intézmények tegyenek kozzé vilagos, pontos, objektiv, naprakész és konnyen hozzaférhetd
informdcidkat tevékenységiikrdl, benne képzési programjaikrol.

Azon nyilvdnosan elérhet6 informacidk kérében, melyek a Kar egészére kiterjednek, egységes —
szervezeti egységeken dtivel6, az egyetemi mintdknak megfelel6 — strukturak kialakitasanak
tdmogatasara toreksziink, hogy az érintettek hozzaférését az informdaciékhoz megkonnyitsiik.
Nyilvdnosan elérhet6 informacidk platformjait folyamatosan felilvizsgdljuk a fenntarthatdsag
jegyében.

1.10 Rendszeres kiils6 mindségbiztositas
Az intézményeket rendszeres id6kozonként kiilsé mindségbiztositas ald kell vetni az ESG szerint.

A kari alapelveknek és értékeknek megfelel6en a Kar tdmogatja az Egyetem rendszeres kiilsé
mindségbiztositdsat, hogy az folyamatosan értékelje és fejlessze mikodésmaddjat, szabalyozasait és



mindségbiztositdsi rendszerét. Ezért kilénodsen fontos, hogy a Kar alkalmazza és kiegészitse az egyetem
rendszeres, kiils6 mindségbiztositasi folyamatait, figyelembe véve a hazai és nemzetkozi érintettek
intézményesitett visszajelzéseit. A kari minGségbiztositas belsé érintettjei folyamatosan
egylttm(kodnek az egyetem bels6 érintettjeivel és a kils6 értékel6kkel. Az érintettek szintjei karon
belll lehetnek képzési programok, valamint szervezeti egységek, igy tanszékek, kozpontok vagy
intézetek.



