Gazdalkodas és Menedzsment alapszak — Menedzsment tételsor

(Kezdés éve: 2021-t6l)

1. Ismertesse a menedzsment fogalmat és négy funkcidjat, a valtoztatasok két alaptipusat, és hogy
melyik menedzsment funkcié milyen szerepet jatszik a valtoztatdsok két alaptipusaban!
* Ismertesse a menedzsment fogalmat és négy funkcidjat!
e Ismertesse a valtoztatdsok két alaptipusat!
e |smertesse, hogy melyik menedzsment funkcié milyen szerepet jatszik a valtoztatasok két
alaptipusaban!

2. Ismertesse a szubsztancialis és procedurdlis racionalitas, a korlatozott racionalitas és adminisztrativ
viselkedés, az intuitiv racionalitds, valamint a metaracionalitds Iényegét!

e Ismertesse a szubsztancialis és proceduralis racionalitds |ényegét!

e Ismertesse a korlatozott racionalitds és adminisztrativ viselkedés Iényegét!

e Ismertesse az intuitiv racionalitds és a metaracionalitas |ényegét!

3. Jellemezze az alapvet6 szervezeti formdkat
e Ismertesse a szervezetek kialakitdsdanak szempontjait
e Mutassa be a linearis és funkciondlis szervezeti alapformakat
e Mutassa be a divizionalis és matrix szervezeti alapformakat

4. Mi a vezetési stilus? Ismertesse a tanult stilus-modelleket!

e Ertelmezze a vezetési stilus fogalmat
e Mutassa be és értelmezze Levin és Lebel vezetési stilus modelljét
e Mutassa be és értelmezze Tannenbaum-Schmidt és Goleman vezetési stilus modelljét

5. Ismertesse a szervezeti kultira fogalmat, 6sszetevdit, a tanult kultdratipolégidkat!
e Ismertesse a szervezeti kultdra fogalmat, 6sszetevéit
e Mutassa be Schein kultura modelljét
e Mutassa be a Cameron Quinn féle szervezeti kutdra kultira modellt

6. Mutassa be és értelmezze a szervezeti hatalom és a fligg6ség kapcsolatat, a szervezeti hatalom
forrasait, és a hatalmi térképet

e Aszervezeti hatalom és a fligg6ség kapcsolata

e Aszervezeti hatalom forrasai

e A hatalmi térkép és mikodése

7. Ismertesse a valtoztatds megvaldsitasa harom f6 épésének céljat, a hajto- és fékezGerSk fogalmat
és erb6térelemzését, valamint a dontés utdni racionalizalas jelenségcsoportjat!

e Ismertesse a valtoztatds megvaldsitasa harom f6 lépésének céljat!

* Ismertesse a hajto- és fékez6erGk fogalmat és erétérelemzését!

e Ismertesse a dontés utani racionalizalas jelenségét!
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8. Ismertesse a valtoztatas motivaldsanak négy legfontosabb teenddjét, valamint a motivacié ERG
elméletét és elvardselméletét!

e Ismertesse a valtoztatas motivalasanak négy legfontosabb teendgjét!

* Ismertesse a motivacié ERG elméletét!

e Ismertesse a motivacié elvaraselméletét!

9. Ismertesse a marketinginformadcids-rendszer felépitését, a marketingkutatas folyamatat, és az
informacidgyljtés mddszereit.

e A marketinginformdacids-rendszer felépitése, elemei

e A marketingkutatas fogalma és folyamatanak lépései

e Azinformdcidgydjtés mddszerei és azok csoportositasa

10. Ismertesse a piaci helyzet mutatéit, a piacszegmentdcié folyamatat, ismérveit a fogyasztdi és a
szervezeti piacon, a célcsoportvalasztas és pozicionalds fogalmat és stratégiait.

e Anpiaci helyzet mutatéi

e Az STP folyamat [épései

e A pozicionalas stratégiai

11. Ismertesse a termékfogalom szintjeit (termékhagyma modell), a termékvalasztasra vonatkozo
dontéseket (differencialds és diverzifikacio), a markazas stratégidit.

e Atermékhagyma modell értelmezése

e Atermékmixre vonatkozd dontések,

e FGbb markazasi stratégidk

12. Ismertesse az integralt marketingkommunikacié fogalmat, tervezésének lépéseit és a
kommunikdacids-mix elemeit.

e Azintegralt marketingkommunikacié fogalma és céljai

e Azintegralt marketingkommunikacio tervezésének |épései

e A marketingkommunikaciés mix elemei

13. Ismertesse az el6rejelzés legfontosabb alapfogalmait, a mddszerek csoportositasat és az
el6rejelzési hibak értékelési lehetbségeit!

o AzelGrejelzési alapfogalmai, az el6rejelzési mddszerek osztalyozasa

e Konstans jellegl igény elGrejelzési modelljei (MA, EXP)

e AzelGrejelzési hiba nagysaganak értékelése

14. Ismertesse a rendelkezésre allo kapacitasok elemzését!
e KapacitasjellemzG6k és alkalmazasuk
e Rovid tavu kapacitastervezés a tanulasi hatas figyelembe vételével

P

e Hosszu tavu kapacitdselemzés (problémak, bévitési stratégidk, bévités mértéke)
15. Ismertesse a készletgazdalkodasi mechanizmusokat, a legfontosabb koltségeket és az EOQ
modellt!

e Készletezési mechanizmusok

o Készletezési koltségek csoportositasa
e EOQ modell egy tételben torténd szallitas és termelési rata esetén



16. Ismertesse az aggregalt termeléstervezés alapfogalmait, a tervezés logikajat és a linearis
programozas alkalmazasi lehetSségét!

e Az aggregalas alapfogalmai, a kumulalt igény és kumulalt termelés kapcsolata

e Alinearis programozasi modell termelési alkalmazasa

e Az optimalis termékszerkezet/termelési program meghatarozasa grafikusan

17. Melyek az 1ISO 9000 szabvanyrendszer alapelvei és fontosabb elemei?
e |SO 9000-es szabvanycsomag részei
e Aktudlis ISO 9001 mikodése és fGbb fejezetei
e Aktudlis ISO 9001 alapelvei

18. Melyek a vev6kozpontusag fontosabb jellemzéi?
e Vevdiigények szintjei
e VevBablak-modell (vevék igényei és elégedettségiik)
e Vevdiigények transzformaldsa a szervezeti miikddésbe

19. Ismertesse a folyamatok fejlesztésének fontosabb |Iépéseit és mddszereit!
¢  Folyamatszemlélet alapjai
e Alapvet6 folyamatfejlesztési modellek (6 Iépéses folyamatjavitasi modell, PDCA ciklus, DMAIC
ciklus)
*  Folyamatfejlesztés mddszerei (pl. Ishikawa-diagram, folyamatabra, Pareto-elemzés, FMEA)

20. Foglalja 6ssze a minGségdij (0nértékelési) modellek |ényegét, és ismertesse az EFQM-modell {6
kritériumait!

e Onértékelés folyamata, kivaldsag alapteriiletei

e Aktudlis EFQM-modell m(ikbdése (folyamat, teriletek)

e  RADAR-logika



